Firma FAKRO zostata laureatem
pierwszej edycji prestizowej Kotler
Awards Poland 2024 w Europie,

w kategorii Impact Brand. Nagroda
prof. Kotlera, znana jako jedno

z najwazniejszych wyréznien

w $wiecie marketingu, ma jednak
szersze znaczenie. Jest symbolem
innowacyjnosci, odpowiedzialnoéci
spotecznej, skutecznego zarzadzania
i budowania relacji z partnerami

na catym $wiecie. O globalnosci
FAKRO, a jednoczesnie byciu polska
markg narodowg — opowiada Janusz
Komurkiewicz, Cztonek Zarzadu

ds. Marketingu FAKRO.

KOTLER

& FAKRO

AWARDS

to ogromne wyrdznienie,
ale takze zobowigzanie

Panie Januszu, FAKRO kilka dni temu
zdobyto Miedzynarodowa Nagrode
prof. Philipa Kotlera w kategorii
Impact Brand. To ogromne wyréz-
nienie. Co ta nagroda oznacza dla
firmy FAKRO?

To dla nas zaszczyt, by¢ laureatem na-
grody prof. Philipa Kotlera, szczegdlnie
w kategorii Impact Brand. Ta nagroda
jest symbolem uznania nie tylko dla na-
szych dziatan marketingowych, ale takze
dla catej firmy. Dziekuje catemu zespoto-
wi FAKRO za codzienng prace i zaanga-
zowanie. Ta nagroda, to nasze wspdlne
dzieto. Jest potwierdzeniem, ze nasze
innowacyjne podejscie do biznesu, od-
powiedzialno$¢ spoteczna oraz global-
na wspotpraca sg doceniane na arenie
miedzynarodowej.

Wspomniat Pan o innowacyjnosci

i odpowiedzialnosci spotecznej. Jakie
konkretne dziatania FAKRO realizu-
je, aby te wartosci byly obecne w co-
dziennej dziatalnosci firmy?

FAKRO od zawsze stawia na innowacje,
ktére maja rzeczywisty wptyw na zycie
naszych klientow, ale réwniez na $rodo-
wisko i spoteczenstwo. Nasze produkty,
sg projektowane z mysla o zréwnowa-
zonym rozwoju, co oznacza, ze nie tylko
spetniajg najwyzsze standardy jakosci

i funkcjonalnosci, ale takze przyczyniajg
sie do energooszczednosci budynkdw.
Ponadto, angazujemy sie w wiele inicja-
tyw zwigzanych z odpowiedzialnoscia
spoteczng — zaréwno na poziomie lokal-
nym, jak i globalnym. Wspdtpracujemy
z organizacjami charytatywnymi i wspie-
ramy rozwdj edukacji technicznej, ale
rowniez gospodarczej. Naszym celem
jest nie tylko tworzenie produktéw, a bar-
dziej komfortu mieszkania na catym $wie-
cie, ale réwniez promowanie polskiej
marki na rynku globalnym. Cieszymy sie,
ze jako polska firma, w 100 proc. oparta
na polskim kapitale zostali$my docenieni
jako innowacyjna marka miedzynarodo-
wa, efektywnie budujgca przewage kon-
kurencyjng, jednoczesnie przyczyniajac
sie do rozwoju polskiej gospodarki.

FAKRO to firma, ktéra jest obec-

na na ponad 60 rynkach na ca-

tym swiecie. Jak udaje sie¢ Wam
zachowac spdjnosé w przekazie
marketingowym, dziatajac na tak
réznych rynkach?

Kluczem do sukcesu na tak wielu ryn-
kach jest umiejetno$¢ dostosowania sie
do specyfiki kazdego z nich, przy jedno-
czesnym zachowaniu spdjnosci naszych
wartosci i strategii. Kazdy rynek jest inny
— ma swoja kulture, potrzeby, regulacje.
Dlatego, opracowujac kampanie mar-
ketingowe, staramy sie, by byty one ela-
styczne, ale jednoczesnie zgodne z naszg
globalng wizjg. Nasze dziatania opieraja
sie na analizie i dogtebnym zrozumieniu
potrzeb lokalnych klientéw, co pozwala
nam efektywnie dostarcza¢ im warto$é
i budowa¢ trwate relacje. Mimo global-
nej skali, nasze podejscie jest bliskie kaz-
demu klientowi, niezaleznie od tego, czy
dziata w Polsce, Francji, Niemczech, czy
odleglym Dubaju.

Jakie wyzwania widzi Pan przed pol-
skimi markami, ktére chca podbié
rynki zagraniczne, i co wedlug Pana
jest kluczowe w budowaniu silnej
marki globalnej?

Budowanie silnej marki globalnej to dtu-
gotrwaty proces, ktéry wymaga konse-

kwencji. Wyzwania sg liczne — od réznic
kulturowych, poprzez bariery regulacyj-
ne, az po konkurencje na rynkach zagra-
nicznych. Kluczem do sukcesu jest inno-
wacyjnosé, ktdra nas wyrdznia. Jestesmy
autorami ponad 240 zgtoszen patento-
wych. Ta warto$¢ prowadzi nas od same-
go poczatku i podazajac za nig jestesmy
dzi$ wtasnie w tym miejscu i odbieramy
nagrode Kotlera po raz pierwszy przy-
znana w Polsce i w ogdle w Europie. Jak
wspomniatem, ale zalezy mi na tym, aby
to mocno wybrzmiato — ta nagroda nie
zostata przyznana jedynie za dziatania
marketingowe, ale za zaangazowanie
catej firmy. Polskie marki majg ogromny
potencjat, co pokazuje przyktad FAKRO,
ale muszag by¢ gotowe na ciezka prace
i inwestowanie w rozwdj zarédwno tech-

nologiczny, jak i marketingowy.

Zdobywacie Panstwo duzo nagréd.
Kotler Awards to jednak marka sama
w sobie...

Nagroda Impact Brand to ogromne
wyrdznienie, ale takze zobowigzanie.
Naszym celem jest dalsze umacnianie
pozycji na rynkach miedzynarodowych
poprzez wprowadzanie kolejnych inno-
wacyjnych rozwigzan, rozwijanie zréowno-
wazonych produktéw i budowanie jesz-
cze silniejszych relacji z naszymi klientami

oraz partnerami. Chcemy by¢ marka, kto-
ra nie tylko dostarcza jakosciowe produk-
ty, ale takze realnie wplywa na poprawe
jakosci zycia ludzi i ochrone srodowiska.
A juz z pewnoscig dazymy do tego, aby
by¢ postrzeganym jako polska marka
narodowa. Jestem absolutnie przeko-
nany, ze polska stolarka budowlana jest

naszg duma narodowg. Polacy powinni
byé dumni, ze w tej branzy posiadajg fir-
my, ktére sg znane na catym s$wiecie. Od
siedmiu lat Polska jest liderem eksportu
stolarki budowlanej w Europie, a od oko-
to trzech lat jest réwniez liderem ekspor-
tu stolarki budowlanej na $wiecie. Dzisiaj
ponad potowa produkowanych w Polsce
okien i drzwi trafia na eksport do zagra-
nicznych odbiorcow. Z pewnoscig cze-
kajg nas kolejne wyzwania, ale jestesmy
na nie gotowi i petni energii do dalsze-
go dziatania.
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